Altalanos szerzédési feltételek

1. Bevezetés

Jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek (tovabbiakban ASZF) tartalmazza a [www.farmercentrum.com] weboldalon (a tovébbiakban:
honlap) elérhet6 szolgaltatas igénybevételének igénybevevd (tovabbiakban: Felhasznald, vasarld) altali hasznalatanak feltételeit. A
honlap hasznélatahoz sziikséges azon technikai tajékoztatdst, melyet ezen ASZF nem tartalmaz, a honlapon elérhetd tajékoztatasok
nyujtjak. A Felhasznalé a honlap hasznélataval tudomasul veszi és elfogadja a jelen ASZF-ben foglaltakat.

2. A kereskedo adatai
Név: [Nap-Fény Z.T.M. Kft.]
Székhely: [1085 Budapest, Jozsef Krt. 69.fsz.U1.
Levelezési cim: [5000 Szolnok, Boldog Sandor Istvan krt. 1.]
Uzlethelyiség cime: [5000 Szolnok, Boldog Sandor Istvan krt. 1.]
Képvisel6 neve: [Szabados Tibor]
Cégjegyzékszam: [01-09-171928]
Bejegyzo Birdosag neve: [Budapest Kérnyéki Torvényszék]
Adészam: [13785941-2-42]
Ko6zo6sségi adoszam: [HU13785941]
Szamlavezetd pénzintézet: Erste Bank Zrt.
Szamlaszam: [11600006-00000000-50823167]
E-mail cim: [farmerwebaruhaz@gmail.com]
Telefonszam: 06/56/329-368]

3. A honlapon folytatott tevékenység

Wrangler, Lee , Levi's , s.Oliver, COMMA, Kenny's, Eterna, LIU.JO, Pierre Cardin, Heavy Tools termékek (néi, férfi farmernadragok,
ingek, polok, kabatok, blizok, szoknyak cipék, alsénadragok, zoknik és egyéb kiegészitdk) forgalmazasa.

4. Felhasznalasi feltételek

4.1. Felel6sség

A Felhaszndlé a honlapot kizardlag a sajat kockazatara hasznalhatja, és elfogadja, hogy a Nap-Fény Z.T.M. Kft. nem vallal
felel6sséget a hasznalat sordn felmerilé vagyoni és nem vagyoni karokért a szandékosan, sulyos gondatlansaggal, vagy
blincselekménnyel okozott, tovabba az életet, testi épséget, egészséget megkarositd szerzOdésszegésért vald felelGsségen
tulmenden.

A Nap-Fény Z.T.M. Kft kizar minden felelGsséget a honlap hasznaldi altal tanuUsitott magatartasért és a Felhasznald teljes mértékben
és kizardlagosan felelGs sajat magatartasaért.

A Felhasznal6 koteles gondoskodni arrél, hogy a honlap hasznalata sordan harmadik személyek jogait vagy a jogszabalyokat sem
kozvetlendl, sem kézvetett mddon ne sértse.

A Fogyasztd a termék atvételétdl szamitott 14 munkanapon belil indoklas nélkil elallhat a vasarlastol, visszakildheti a terméket a
45/2014. (I11.26.) Korm. rendelet szabalyozdsa értelmében. A terméket eredeti, sértetlen allapotdban a eldlladsi jog nyomtatvany
kitoltésével,visszaru levéllel - elektronikus szamlaszamra hivatkozva vagy a szamlamasolattal egyltt visszakildheti cimtnkre.

A termék visszakuldési cime: 5000 Szolnok, Boldog Sandor Istvan krt. 1.

Az eldlldsi jog gyakorldsaval kapcsolatosan felmerild szallitasi koltségek a vasarlot terhelik. A Nap-Fény Z.T.M. Kft kovetelheti az aru
nem rendeltetésszer( hasznalatabdl ered6 karanak megtéritését.

Cserére vonatkozd igénye esetén kérjlik, hogy a visszaru levélre sziveskedjen rairni ij megrendelését (termék megnevezése, méret,
O0sszeg megjelolésével), amelyet az eredeti feltételeink mellett regisztraltunk, és a kért arut szallitasi koltség nélkil elkildjik.
Csereigény esetén a cseretermék beérkezése utan kuldjiuk el a terméket.Esetleges masodik cserénél 2.490,- Ft plussz koltség a
megrendel6t terheli.

Amennyiben a megrendelSlap nem keriilt kitdltésre, (gy a visszakildoétt termék aradt utaljuk vissza az On altal megadott
bankszéamlaszamra. Az Osszeget haladéktalanul, az elallast kovetden, legkésébb 30 napon belil a Nap-Fény Z.T.M. Kft koteles
visszatériteni az eredeti szamla megkuldésével.Kérjik minden esetben az online visszakiildését e-mailben esetlegeesen papiralapon
visszakuldve vagy a szamlaszamra hivatkozassal a pontos beazonositas érdekében.

Az akcios feltételekkel megrendelt, valamint idészakos vasarlasi kedvezmény igénybevételével teljesitett termékek kicserélése esetén
a Felhaszndld az eredeti feltételek (akcié vagy vasarladsi kedvezmény) szerint jogosult azonos terméket valasztani, azonban akcids
feltétellel vagy vasarlasi kedvezménnyel nem érintett, eredetit6l eltéré termékek valasztasa esetén az eredeti termékhez kapcsolddd
akcié vagy vasarlasi kedvezmény nem alkalmazhato.

A megvasarolt termékekkel kapcsolatos mindségi kifogasat az aru atvételétdl szamitott 12 hdnapon belil kézolheti.

4.2. Szerzo6i jogok

A honlap teljes egésze (szovegek, képek, grafikai elemek, stb...) szerzGi jogvédelem ala esik, igy kereskedelmi célokra masolni,
maodositani, terjeszteni tilos!

5. A honlapon torténo vasarlas

5.1. Megrendelés folyamata

A honlap termékbemutatdsi, és online megrendelési lehetdséget biztosit a Felhasznalok szamara. A honlapon a Felhasznald
meniipontok segitségével bongészhet. A termékek kategériarendszerbe sorolva taldlhaték meg. Az Akcids termékek kategéridban a
webaruhazban vasarolhatdé Osszes akciés termék megtaldlhaté. Minden terméknél kulon-kulon szerepel az eredeti és akcidos ar
valamint az akcié mértéke.



A kategoria nevére kattintva a benne szerel6 termékek listaja lathatd. Ha az adott kategdridban levé 6sszes termék nem fér ki egy
oldalra, akkor a termékek felett és alatt levé szamok segitségével lehet lapozni. A termék listardl a részletes termék oldal a termék
nevére klikkelve érhet6 el, itt tajékozddhat a megrendelni kivant termék részletes jellemzGirdl, ararol.

A honlapon lehet6ség van kulcsszé alapjan terméket keresni. A keresési feltételeknek megfelelé termék taldlatok a kategoridkhoz
hasonldan listaszerlen jelennek meg.

A vdlasztott termék a kosar gomb segitségével helyezhet6 a kosadrba, a gomb mellett a sziikséges darabszam bedllithatd. A
Felhasznald a kosar tartalmat a Kosar menipont segitségével ellendrizheti. Itt modosithatja azt, hogy a kosarba tett termékbdl
milyen mennyiséget kivan rendelni, illetve torélheti az adott tételt. A Kosar Uritése gomb segitségével lehetéség van a kosar teljes
kitiritésére is. A Felhasznalé a Megrendelés gombra klikkelve folytathatja a vasarlasi folyamatot. Masodik Iépésként lehetéség van
belépésre, regisztraciora.

A regisztracid esetén az aldbbi adatokat kell a Felhasznalénak megadnia: e-mail cim, név, telefonszam, szamlazasi cim, valamint ha
ettdl eltér6 a szallitdsi cim. Regisztraciohoz az el6bbi adatokon fellil egy jelszd6 megadasa is sziikséges. A sikeres regisztraciordl a

Kft.-t6l, ez esetben Uj vasarlashoz Ujra kell regisztralnia. A hozzaférési adatok titokban tartasaért a Felhasznalo felelés. A Felhasznald
felel6s az adatai frissitéséért, valamint koteles a Nap-Fény Z.T.M.Kft.-nek bejelenteni, ha tudomasara jutott, hogy az adataival
harmadik fél visszaélt. Elfelejtett jelszd esetén a honlapon Uj jelszdé kérhet6 a regisztralt e-mail cimre. Amennyiben a Felhasznalo
korabban regisztralt a honlapon, a megrendelési folyamat az e-mail cimének és jelszavanak megadasaval folytathato.

Megrendelési szandéktdl fliggetlenll a Felhasznald a belépést a Belépés menipont segitségével végezheti el. Belépés utan
megjelenik egy Adatok modositasa mentpont, ahol a regisztracié soran megadott adatait tudja modositani, valamint a leadott
megrendelésének adatait, és allapotat kdvetheti nyomon.

Egyebek: A kosar funkciot, a termékek arat, leirdsat a Webaruhazunkba vald belépés nélkil is hasznalhatja, de rendelni csak abban
az esetben tud, ha a Webaruhazunkban regisztraltatja magat, és bejelentkezik a rendszerlinkbe.

A megrendelt termékek arat és a szallitasi koltséget elektronikus Uton egyenlitheti ki. Az elektronikus fizetés elére utaldssal, vagy
bankkartyas fizetéssel térténik. Ezutan a Megrendelés ikonra kattintva véglegesitheti a rendelését.

5.2. Ajanlati kotottség, visszaigazolas

A Nap-Fény Z.T.M. Kft. a Felhasznaldt 48 6ran belll tajékoztatja a visszaigazoldsrdl. Ha a Felhaszndalé nem kapja meg 48 6ran belll a
visszaigazolast, gy a Felhasznalé mentesil ajanlati kotottsége aldl, a megrendelt termékeket nem kételes atvenni.

A visszaigazol6 e-mail tartalmazza a vasarlas soran megadott adatokat, a rendelési adatokat, a megrendelt termék(ek) nevét, arat, a
vélasztott fizetési és szdllitdsi mddokat, a rendelés sorszamat, valamint ezen felil a Felhasznald rendeléssel kapcsolatos
megjegyzéseit.

5.3. A szerzodés létrejotte

A szerz6dés megkotésére magyar nyelven van lehet6ség. A megrendelés leadasa elektronikus Uton megkotott szerz6désnek mindsiil,
amelyre az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal Osszefliggé szolgaltatasok egyes
kérdéseirdl szolé 2001. évi CVIII. térvényben foglaltak megfeleléen iranyaddak. A szerzddés a fogyasztd és a vallalkozas kozotti
szerzOdések részletes szabdlyairdl szd6lé 45/2014 (11.26.) Korm. rendelet hatalya ald tartozik, és szem el6tt tartja a fogyasztok
jogairdl sz6ld Eurdpai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU iranyelvének rendelkezéseit.

A szerz6dés az automatikus visszaigazolas megérkezésével jon létre.
A Nap-Fény Z.T.M. Kft. az automata visszaigazolé e-mailen fellil kiild a Felhasznald részére egy masodik e-mailt (kilon elfogadd e-
mail) 48 dran belll, amellyel a Felhasznalé ajanlatat elfogadja, és igy a szerz6dés az ajanlat Nap-Fény Z.T.M.Kft. altali elfogadasardl
sz06l6 kiilon e-mail megérkezésekor jon létre és nem a megrendelés automatikus visszaigazolasarol szélo e-mail 48 6ran belili
megérkezésével.

5.4. A szerzO6dés iktatasa
A honlapon keresztlil kotott szerz6dés nem mindGsll irdsbeli szerz6désnek, a Nap-Fény Z.T. Kft. azt nem iktatja, utélagosan nem
hozzaférhetd.

5.5. Szamla
A Nap-Fény Z.T.M. Kft. online szamlat allit ki.
A szamla a megadott e-mail cimre kiildve keril a Vasarlé részére. Fontos a pontos e-mail cim megadasa.
Amennyiben a szamlazasi cim eltér a szallitasi cimtdl, azt kérjik a megrendelés soran megadni.

5.6. Fizetés
5.6.1. Elore utalas

Erste Bank szamlara torténd, a vasarlas értékének megfelel6 6sszeg elutalasa, amely tartalmazza a
szallitasi koltséget is.
5.6.2. Bankkartyas fizetés.

Ezen fizetési mdd esetén a Simplepay dy OTP Mobil Bank rendszerébe iranyitjuk at a vasarlét. Ott hasznalhatja bankkartyajat a
szamla kiegyenlitésére. A bankkartya adatokat minden esetben a bank oldaldn kell megadnia, igy azok semmilyen korilmények
k6z6tt nem jutnak el a keresked6hoz.

Elfogadott bankkartyak: Visa (dombornyomott), MasterCard (dombornyomott), American Express (dombornyomott), Electron (nem
dombornyomott), Maestro (nem dombornyomott).

5.6.3. Utanvét
A megrendelt termék Osszegét, a szallitasi koltséget, valamint az utanvét dsszegét az atvételkor kell kifizetni az MPL futarszolgalat
szallitdinak. Magyarorszag teriletén.

5.7. Atvételi lehetSséges, Szallitas

5.7.1. MPL futarszolgalat

A megrendelt termékeket az MPL Futarszolgalat rendszerén keresztil juttatjuk el otthondba, vagy akar munkahelyére Magyarorszag
tertletén.

Az MPL Futdrszolgélat szallitéi munkanapon 8-18 é6ra kézétt szallitanak az On &ltal megadott cimre. A futdrszolgalat a szallitasrol
elézetesen e-mailben értesiti a Vasarlot. Kérjik, hogy olyan szallitdsi cimet jeldljon meg a megrendelésnél, ahol On napkdzben is



elérhetd. Kérjik, hogy az adatainal a telefonszamat is adja meg, hogy ha kézbesités kdzben barmilyen probléma felmeriilne, az MPL
szallitoi felvehessék Onnel a kapcsolatot.

A raktaron |évé termékek szallitasi hatarideje Magyarorszag egész teriiletén 2-5 munkanap.

A szallitasi koltség 5 kg-ig Magyarorszag egész teriiletén utanvétellel Bruttoé : 2.490 ,- Ft postakoéltséget szamolunk fel
5,1-10 kg-ig utanvétellel brutt6: 2.690,- Ft postakoltséget szamolunk fel

10,1-15 kg-ig utanvétellel bruttd: 3.190,- Ft postakoltséget szamolunk fel

valamint 38.990,-Ft feletti vasarlasi 6sszeg felett 490,- Ft postakéltséget szamolunk fel.

29.990,-Ft feletti vasarlasnal elére utalassal valamint SimplePay fizetés esetén 490,-Ft postakoltséget szamolunk fel.
29.990,-Ft alatti vasarlasnal elére utalassal valamint SimplePay fizetés esetén bruttd :1.690,-Ft postakoltséget szamolunk fel.

A termék atvételekor a Felhasznald koételes megvizsgalni, hogy a termék sérilésmentes-e. Amennyiben sériilést tapasztal a
csomagolason, a terméken, a Felhasznald kérheti a futartdl a jegyzokonyv felvételét, mert a termék futartol vald atvételével illetve az
kovetéen a Felhasznald kizardlag elallasi jogaval élhet, ezért a kiszallitast végz6 személy tavozasa utan a Nap-Fény Z.T.MKft.-nek
utdlag mennyiségi és minéségi reklamaciot nem all médjaban elfogadni.

Amennyiben az atvételkor lathatéan sérllt a csomagolas vagy a termék, és a sérilés az aru atvételét megel6zéen keletkezett, a
termék visszavételét, illetve cseréjét a Nap-Fény Z.T.M.Kft. dijmentesen biztositja. Az atvételt kovetben észlelt sériilésért a Nap-Fény
Z.T.M.Kft. felel6sséget nem véllal!

Ingyenes szadllitas 2026.01.01.-2026.12.31-ig a 29.000 Ft feletti vasarlasoknal, el6reutalas és bankkartyas fizetés
esetén. Magyarorszag teriiletén.

A Nap-Fény Z.T.M.Kft. - eltér6 megallapodasanak hidnydban - a szerz6dés megkotését kovetben késedelem nélkil, de legkésGbb
harminc napon beliil koteles a Fogyasztd rendelkezésére bocsatani (kiszallitani) a terméket. A Nap-Fény Z.T.M. Kft. késedelme esetén
a Fogyasztd jogosult péthataridot tlizni. Ha a Nap-Fény Z.T.M. Kft. a pdthataridén bellil nem teljesit, a Fogyaszté jogosult a
szerz6déstdl elallni. A Fogyasztd pothataridd tlizése nélkil akkor jogosult a szerzddéstdl eldlini akkor, ha a Nap-Fény Z.T.M.Kft. a
szerz6dés teljesitését megtagadta vagy a szerzOGdést a felek megallapodasa szerint vagy a szolgaltatas felismerhetd rendeltetésénél
fogva a meghatarozott teljesitési id6ben - és nem maskor - kellett volna teljesiteni.

5.7.2. Személyes atvétel
A megrendelt termék Uzletlinkben is atvehetd az aldbbi cimen (ingyenesen)
5000 Szolnok, Boldog Sandor Istvan krt. 1. (Magyarorszag)

5.7.3 Utanvét

Utanvét esetén a megrendelt termék (Magyarorszag teriiletén)szallitasi koltség, illetve az utanvét Gsszegét a kézbesitéskor kell
kifizetni az MPL futdrszolgalat szallitdinak.

Az utanvét 6sszege brutt6:2.490,-ft-tdl - 15 kg-ig 3.190,-ft ( csomag kg fliggvénye szerint)

6. Elallasi jog
6.1. Elallasi jog gyakorlasanak menete

Az e pontban foglaltak kizarélag a szakmaja, 6nall6é foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korén kivil eljaré természetes személyre
vonatkoznak, aki arut vesz, rendel, kap, hasznal, igénybe vesz, valamint az aruval kapcsolatos kereskedelmi kommunikéacio, ajanlat
cimzettje (a tovabbiakban Vasarld).

A terméknek, tobb termék szolgdltatasakor az utoljara szolgaltatott terméknek, a Vasarld vagy az altala megjeldlt, a fuvarozotol
eltéré harmadik személy altali atvételének napjatdl szamitott tizennégy (14) napon belil a szerzédést6l indokolas nélkil elallni.

A Vasarld a szerz6dés megkotésének napja és a termék atvételének napja kozotti idészakban is gyakorolhatja az elallasi jogat.

Ha a Vasarlo eldllasi jogaval élni kivan, az elallasi szandékat tartalmazd egyértelm( nyilatkozatat kételes eljuttatni (példaul postan
vagy elektronikus tton kiildétt levél Gtjan) a jelen ASZF 1. pontjaban feltiintetett elérhetéségek igénybevételével a Nap-Fény Z.T.M.
Kft. 5000, Szolnok, Boldog Sandor Istvan krt.1. ( 5001 Szolnok, Pf:292) részére. Ebbdl a célbdl a Vasarlo felhasznalhatja a
megrendelést visszaigazoldé e-mailhez mellékelt elallasi nyilatkozat - mintat is. A Vasarld hataridében gyakorolja eldllasi jogat, ha a
fent megjeldlt hataridé lejarta el6tt elkildi elallasi nyilatkozatat a Nap-Fény Z.T.M. Kft. részére.

A Vasarlot terheli annak bizonyitdsa, hogy elallasi jogat az 5. pontban meghatarozott rendelkezéseknek megfeleléen gyakorolta.
Mindkét esetben a Nap-Fény Z.T.M. Kft e-mailben haladéktalanul visszaigazolja a Vasarlo elallasi nyilatkozatanak megérkezését.

frasban torténd elallds esetén azt hatariddben érvényesitettnek kell tekinteni, ha a Vasarld az erre irdnyuld nyilatkozatat 14 naptari
napon bellil (akar a 14. naptari napon) elkiildi a Nap-Fény Z.T.M. Kft-nek.

Postai Uton torténd jelzés alkalmaval a postara adas datumat, e-mailen keresztll térténé értesités esetén az e-mail kiildésének idejét
veszi figyelembe a Nap-Fény Z.T.M. Kfta hataridé szamitas szempontjabdl. A Vasarld a levelét ajanlott killdeményként adja postara,
hogy hitelt érdemlGen bizonyithatd legyen a feladas datuma.

A Vasarld eldlldas esetén koteles a megrendelt terméket a Nap-Fény Z.T.M. Kft 1. pontban feltlintetett cimére (5000, Szolnok,
Boldog Sandor Istvan krt.1. vagy 5001, Szolnok Pf:292) indokolatlan késedelem nélkil, de legkésObb eldllasi nyilatkozatanak
kozlését6l szamitott 14 napon bellll visszakiildeni. A hataridé betartottnak minésil, ha a Fogyaszté a 14 napos hataridé letelte el6tt
elklldi (postara adja vagy az altala megrendelt futarnak atadja) a terméket és minden esetben e-mailben megkuldétt online szamlat
vagy annak a pontos szamlaszamat ami a beazonositashoz sziikséges.

Kérjuk az elallasi nyilatkozatra az online szamlaszamot feltétlendl irja ra vagy e-mailben kiildje meg a vasarlast igazold elektronikus
szamlat!

A termék Nap-Fény Z.T.M. Kft cimére torténd visszakiildésének koltsége a Vasarlét terheli. A Nap-Fény Z.T.M. Kft-nek az utanvéttel
visszaklildétt csomagot nem all modjaban atvenni. A termék visszakiildésének koltségén kivil az eldlldas kapcsan a
Fogyasztdt/Vasarlot semmilyen mas koltség nem terheli.

A Nap-Fény Z.T.M. Kft jogosult a visszatéritést mindaddig visszatartani, amig vissza nem kapta a terméket és az online szamla 1
példanyat vagy az online szamla szamat ellendrzésre.

A visszatérités soran az eredeti Ugylet soran alkalmazott fizetési mdddal egyezé fizetési mddot alkalmaz a Nap-Fény Z.T.M. Kft.
kivéve, ha a Vasarld mas fizetési mdd igénybevételéhez kifejezetten a hozzajarulasat adja; e visszatéritési mod alkalmazasabadl
kifolydlag a Vasarlot semmilyen tébbletkéltség nem terheli.

A Fogyasztd/Vasarld kizardlag akkor vonhatd felelésségre a termékben bekdvetkezett értékcsbkkenésért, ha az a termék jellegének,
tulajdonsagainak és miikodésének megallapitasahoz sziikséges hasznalatot meghaladd hasznalat miatt kévetkezett be.



Fontos! Minden esetben kérjik az eredeti szamla visszakiildését a csomagban, e-mailben vagy a pontos online szamlazz.hu
szolgaltatasban kiallitott szamlaszamra hivatkozni a pontos azonositas érdekében.

6.2. Arucsere
Cserére vonatkozo igényét kérjik e-mailben, vagy a visszakuldott termékkel egyttt megkuldott elalldsi nyilatkozaton jelezze.

Csere esetén sziveskedjen megjeldlni az Uj termék megnevezését méretét és vételarat. Csereigény esetén a cserélni kivant termék
beérkezése és atvizsgalasa utan bocsatjuk rendelkezésre az (j terméket. Egy adott megrendeléshez kapcsolodd elsé termékcsere
esetén a kiklldés szallitasikoltsége a webaruhazat terheli, ezt kévetd tovabbi cserék szallitasi koltségét a vasarlo koteles viselni a
szallitasi feltételeknél megadott aktuallis feltételek szerint.

Az aru személyes cseréjére: 5000 Szolnok, Boldog Sandor Istvan Krt. 1. szam alatti Levis-Wrangler-Lee szakiizletben van
lehet6ség.

Akcids feltétellel vagy vasarldsi kedvezménnyel érintett termékek cseréjénél az aldbbiak az irdnyaddk: A megrendeld az eredeti
feltételeknek megfeleléen jogosult azonos terméket valasztani. Amennyiben az eredteitdl eltéré terméket valaszt gy az eredeti
termékhez kapcsolddo akcidk vasarlasi kedvezmények az Uj termékre nem alkalmazhatdk.

Amennyiben a megrendeléshez végésszeg kedvezmény kapcsolddott Ugy elallds vagy csere esetén amennyiben a fennmaradté
tényleges vasarlas értéke nem éri el a kedvezményre jogositd értékhatart igy a megrendeld elvesziti jogosultsagat a kedvezményre.
A keletkezett kiilonbozet a visszafizetendd értékbdl kerdl levonasra.

7. Szavatossag

7.1. Kellékszavatossag

A Felhaszndlé a Nap-Fény Z.T.M. Kft. hibas teljesitése esetén a vallalkozdssal szemben kellékszavatossagi igényt érvényesithet a
Polgari Torvénykonyvr6l szl 2013. évi V. térvény rendelkezéseinek megfelelden.

Fogyasztdi szerz6dés esetén a Fogyasztdnak mindsilé Felhasznald az atvétel idépontjatdl szamitott 2 éves eléviilési hatarid6é alatt
érvényesitheti szavatossagi igényeit, azokért a termékhibakért, amelyek a termék atadasa id6pontjaban mar léteztek. Két éves
eléviilési hataridén tul kellékszavatossagi jogait a Felhasznald érvényesiteni mar nem tudja.

Nem a Fogyasztéval kotott szerz6dés esetén a Felhasznald az atvétel idOpontjatdl szamitott 1 éves elévilési hataridé alatt
érvényesitheti szavatossagi igényeit.

A Felhasznald - valasztasa szerint — az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet: Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha ezek
kozll a Vasarlo altal valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy a vallalkozds szamara mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan
tobbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a kicserélést a Felhasznald nem kérte, illetve nem kérhette, Ugy igényelheti az
ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat vagy a hibat a vallalkozas koltségére a Felhasznald is kijavithatja, illetve massal kijavittathatja
vagy - végsé esetben - a szerz6déstdl is elallhat.

Valasztott kellékszavatossagi jogarol a Felhasznalé egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban Felhasznald viseli, kivéve,
ha az indokolt volt, vagy arra a vallalkozas adott okot.

A Felhasznalo koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem kés6ébb, mint a hiba felfedezésétdl szamitott ketté (2)
hénapon belll koézolni.

A Felhasznal6 kozvetlenll a véllalkozéssal szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.

A teljesitést (vagyis a kiszallitast, atvételt kévetd) kdveté hat hdnapon belil felismert hiba esetén vélelmezni kell, hogy a hiba mar a
teljesités id6pontjaban fennallt, kivéve, ha e vélelem a hiba jellegével, vagy a termék természetével Gsszeegyeztethetetlen. A Nap-
Fény Z.T.M. Kft. csak akkor mentesil a szavatossag aldl, ha ezt a vélelmet megdénti, vagyis bizonyitja, hogy a termék hibaja a
Felhasznalo részére torténd atadast kovetéen keletkezett. Ennek alapjan a Nap-Fény Z.T.M. Kft nem kételes a Felhasznalo
kifogdsénak helyt adni, ha megfelel6en bizonyitja, hogy a hiba oka, a termék nem rendeltetésszer(i hasznalatdnak kévetkezménye. A
teljesitést kovetd hat honap elteltével azonban a bizonyitasi teher megfordul, vagyis vita esetén a Felhasznaldnak kell bizonyitania,
hogy a hiba mar a teljesités id6pontjaban fennallt.

7.2. Termékszavatossag

Termékszavatossag kizardlag ingd dolog (termék) hibaja esetén merilhet fel. Ez esetben a Fogyaszténak mindsilé a Felhasznald -
valasztasa szerint — az 7.1. pontban meghatarozott jogat vagy termékszavatossagi igényt érvényesithet.

Termékszavatossagi igényként a Felhasznald kizardlag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését kérheti.

A termék akkor minGsil hibasnak, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatalyos mindségi kévetelményeknek vagy pedig,
ha nem rendelkezik a gyarto altal adott leirasban szerepl6 tulajdonsagokkal.

Termékszavatossagi igényét a Felhasznald a termék gyartd altali forgalomba hozatalatdl szamitott két (2) éven belll érvényesitheti. E
hatéridé elteltével e jogosultsagat elveszti.

A Felhasznal6 a termékszavatossagi igényét kizardlag az ing6 dolog gyartdjaval vagy forgalmazdjaval szemben gyakorolhatja.
A termék hibajat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén a Felhasznaldnak kell bizonyitania.
A gyarto (forgalmazd) kizardlag akkor mentesil termékszavatossagi kotelezettsége aldl, ha bizonyitani tudja, hogy:

e a terméket nem Uzleti tevékenysége koérében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy
e a hiba a tudoméany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal id6pontjadban nem volt felismerhet6 vagy
e a termék hibaja jogszabaly vagy kotelezé hatdsagi el6iras alkalmazasabdl ered.

A gyartonak (forgalmazdénak) a mentesiiléshez elegend6 egy okot bizonyitania.
Ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithetd.
Termékszavatossagi igény eredményes érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre, illetve kijavitott részre vonatkozd
kellékszavatossagi igényét a Felhasznal6 a gyartéval szemben érvényesitheti.
7.3. Szavatossagi, jotallasi igények érvényesitése
A szavatossagi igényeit a Felhasznald az alabbi elérhetéségeken érvényesitheti:
Név: [Nap-Fény Z.T.M. Kft]
Levelezési cim: [5000 Szolnok, Boldog Sandor Istvan krt. 1.]
Telefonszam: [06/56/329-368]
E-mail cim: [farmerwebaruhaz@gmail.com]

8. Jogérvényesitési lehetoségek



8.1. Panasziigyintézés helye, ideje, médja

A Felhasznal6 a termékkel vagy a Nap-Fény Z.T.M. Kft tevékenységével kapcsolatos fogyasztdi kifogasait az alabbi elérhetéségeken
terjesztheti el6:

Név: [Nap-Fény Z.T.M. Kft]

Levelezési cim: [5000 Szolnok, Boldog Sandor Istvan krt. 1 vagy 5001, Szolnok, Pf:292.
Telefonszam: [06/56/329-368]

E-mail cim: [farmerwebaruhaz@gmail.com]

A Nap-Fény Z.T.M. Kft a szobeli panaszt, amennyiben arra lehet6sége van, azonnal orvosolja. Ha a szbébeli panasz azonnali
orvoslasara nincs lehet6ség, a panasz jellegébdl adéddéan vagy ha a Felhasznald a panasz kezelésével nem ért egyet, akkor a Nap-
Fény Z.T.M. Kft a panaszrdl jegyz6kényvet — melyet 6t évig 6riz, a panaszra tett érdemi valaszaval egyditt - vesz fel.

A Nap-Fény Z.T.M. Kft a jegyzdkényv egy példanyat, személyesen kozolt (lUzlethelyiségben) szdbeli panasz esetén helyben a
Felhasznalonak atadja, vagy ha ez nem lehetséges, akkor az alabb részletezett irdsbeli panaszra vonatkozo6 szabalyok szerint koteles
eljarni.

A Nap-Fény Z.T.M. Kft a telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgdltatds felhasznalasaval kozolt szébeli panasz esetén a
Felhasznaldnak legkés6bb az érdemi valasszal egyidejlileg megkuldi a jegyz6kényv masolati példanyat.

Minden egyéb esetben a Nap-Fény Z.T.M. Kft. az irasbeli panaszra vonatkozo szabalyok szerint jar el.

A Nap-Fény Z.T.M. Kft. a hozza irasban érkezett panaszt 30 napon belill érdemben megvalaszolja. Az intézkedés jelen szerz6dés
értelmében a postara adast jelenti.

A panasz elutasitdsa esetén a Nap-Fény Z.T.M. Kft az elutasitds indokardl tdjékoztatja a Felhasznaldt.

8.2. Egyéb jogérvényesitési lehetoségek

Amennyiben a Felhaszndlé fogyasztoi jogainak megsértését észleli, jogosult panasszal fordulni a lakdhelye szerint illetékes
fogyasztovédelmi hatdsaghoz. A panasz elbirdlasat kovetéen a hatdésag dont a fogyasztovédelmi eljaras lefolytatasardl. A
fogyasztovédelmi els6foku hatdsagi feladatokat a fogyasztd lakohelye szerint illetékes jarasi hivatalok latjak el, ezek listdja itt
talalhato: http://jarasinfo.gov.hu/

Amennyiben a Nap-Fény Z.T.M. Kft és a Felhasznal6é kozott esetlegesen fennallé fogyasztéi jogvita a Nap-Fény Z.T.M. Kft-vel vald
targyalasok soran nem rendezédik, az alabbi jogérvényesitési lehetéségek allnak nyitva a Felhasznalé szamara:

e Panasztétel a fogyasztovédelmi hatdésagnal,

o Békéltets testilet eljarasanak kezdeményezése (Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Békéltetd Testlilet 5000 Szolnok, Verseghy park
8. III. em. 305-306. szoba, telefon: +36-56/510-621, mobil: +36/20/373-2570, e-mail cim: bekeltetotestulet@jnszmkik.hu,
tgyfélszolgalat: kedd: 10-12 dra kozott

e Birdsagi eljaras kezdeményezése.

e Online vitarendezési platform
Az Eurdpai Bizottsag létrehozott egy honlapot, amelybe a fogyasztok beregisztralhatnak, igy ezen keresztll lehet6ségiik nyilik
arra, hogy online vasarlashoz kapcsol6dd jogvitdikat ezen keresztlil rendezzék egy kérelem kitoltésével, elkerlilve a birdsagi
eljarast. Igy a fogyasztok tudjdk érvényesiteni jogaikat anélkiil, hogy példaul a tavolsdg meggatolna ket ebben. Ha On panaszt
kivan tenni egy, az interneten vasarolt termékkel vagy szolgaltatassal kapcsolatban, és nem akar feltétlendil birésaghoz fordulni,
igénybe veheti az online vitarendezés eszkdzét. A portdlon On és a keresked8, akivel szemben panasszal élt, kdzdsen
kivalaszthatjak a panasz kezelésével megbizni klvant vitarendezési testlletet.
Az online vitarendezési platform itt érhet6 el:

9. Egyéb

9.1. ASZF, arak médositasa

A Nap-Fény Z.T.M. Kft jelen ASZF-et, a honlapon forgalmazott termékek arait és egyéb feltiintetett arakat ,nem visszamendleges
hatallyal. barmikor moédosithatja, a mddositas a honlapon térténé kdzzétételt kovetben Iép életbe, és csak az életbe |épést kovetd
tranzakcidkra érvényes.

Tajékoztatjuk kedves vésarldinkat, hogy a termékeknél feltiintetett araink az AFA-t is tartalmazzak. A Nap-Fény Z.T.M. Kft a
termékek arainak feltlintetését a téle elvarhatd legnagyobb gondossaggal végzi, azonban esetleges technikai, adatrogzitési hibak
el6fordulhatnak. Ennek megfeleléen felhivjuk a kedves vasarldink figyelmét, hogy az esetleges technikai, adatrogzitési hibak esetén a
Nap-Fény Z.T.M. Kft. ajanlati kotottsége nem all fenn.

9.2. Technikai korlatok

A honlapon toérténé vasarlas feltételezi a Felhasznald részérdl az Internet lehet6ségeinek és korlatainak ismeretét és elfogadasat,
kilonos tekintettel a technikai teljesitményekre és a felmertld hibadkra. A Nap-Fény Z.T.M. Kft.-t nem terheli felel6sség, ha barmilyen
m(ikédési hiba észlelhetd az internetes halézatban, ami megakadalyozza a honlap m{ik6dését és a vasarlast.

9.3. Adatvédelmi szabalyzat
Vasarldink adatait bizalmasan kezeljuk. Bévebb informacié a weboldal adatvédelmi tajékoztatdjaban érheto el.

Az ASZF hatalyba lépésének datuma

73elen Altalanos Szerzédési Feltételek hatalyba Iépésének ideje: 2017. marcius 16.

Altalanos Informacié
Altalanos informéciok

- a megrendelés elkiildésével On (a tovdbbiakban mint Vev8) a Nap-Fény Z.T.M. Kft. a tovadbbiakban a cég vasarldja lesz ezért
kérjuk, hogy megrendelése véglegesitése el6tt gondosan tanyulmannyozza at az aldbbiakat:

- a farmercentrum.com webaruhdz (www.farmercentrum.com) valdé véasarldsa esetén a termékek eladdja minden termék esetén a
Nap-Fény Z.T.M. Kft.

- a Nap-Fény Z.T.M.Kft. székhelye: 1085,Budapest, Jozsef krt.69.fsz.U1. adészama:13785941-2-42 Telefonszama: +36(06)56 329
368, e-mail:farmerwebaruhaz@gmail.com

- a webdruhazban minden olyan személy vasarolhat aki elfogadja a jelen Altaldnos Szerz3dési Feltételeket és azt magéara nézve
kotelezének tekinti.


https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/?event=main.home.show&lng=HU
http://www.farmercentrum.com/

- a Nap-Fény Z.T.M. Kft. gondosan ellenérzi a Webaruhazban |év6 termékek arait,daradjait,paramétereit, fenntartja maganak a jogot
barmely nyilvanvald tévedés,szamitdsi szerkeztés és technikai hiba miatt megjelené hibds arak,darabszamok, paraméterek
modositasara valamint olyan arvaltozasra,amelyet jogszabaly mddositdsa indokol. Ebben az esetben a Vev6 a szerz6déstdl jogosult
eldlini vagy felmondani a rendelését. A Webaruhaz miikédésével kapcsolatos esetleges technikai problémabdl adodd egyértelm(
tévesen megjelent arakért a Nap-Fény Z.T.M. Kft. nem tud felel6sséget vallalni. A Nap-Fény Z.T.M.Kft fenntartja a maganak jogot
,hogy minGségi vagy egyéb problémabdl adéddan egyes termékek forgalmazasat megsziintesse. A webaruhaz szamara a tarhelyet
biztositd szolgaltatd : Unas Online Kft.9400, Sopron, Készegi u.14.



